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1. Pérmbledhje Ekzekutive

Ky raport paraget monitorimin e konsoliduar kombétar t€ Diskursit t&€ Urrejtjes dhe
Diskriminimit t€¢ Démshém (HDD) online né Shqipéri, Serbi, Itali, Bullgari dhe Tunizi pér
periudhén 2024-2025. Ai analizon mjedisin digjital, kuadrot ligjore dhe institucionale, si dhe
reagimet institucionale, duke u mbéshtetur né t€ dhéna sasiore, dokumentim rastesh dhe gjetje
nga fokus-grupe me té rinj. Gjetjet tregojné se HDD online €shté né rritje dhe po normalizohet
gjithnjé e mé shumé, ku t& rinjté jané njékohésisht shumé té ekspozuar ndaj tij dhe aktoré
gendroré né pérpjekjet pér kundérvénie dhe alfabetizim mediatik.

N¢ té€ pesé vendet, HDD buron nga ekosisteme t€ ndérlidhura t€ mediave tradicionale dhe
rrjeteve sociale. Emisionet televizive té€ debatit, komentet politike dhe pérmbajtja e influencer-
€ve shpesh nxisin zinxhiré ndikimi g€ pérhapen né platforma si TikTok, Facebook, Instagram,
YouTube dhe portale lajmesh. Ndikimi i TikTok-ut &shté rritur ndjeshém né vitin 2025,
vecanérisht te té rinjté, ndérkohé qé pérgjegjshmeéria e platformave mbetet e pagéndrueshme.

Né pesé vendet partnere, konsorciumi ka identifikuar mbi 100 raste t€ Diskursit t€ Urrejtjes
dhe Diskriminimit t€ Démshém (HDD) gjaté viteve 2024 dhe 2025. Kéto raste ilustrojné format
e ndryshme dhe natyrén e vazhdueshme t€ urrejtjes online, duke nxjerré né pah njékohésisht
ngjashmérité rajonale dhe dinamikat specifike t& secilit vend.

Kornizat ligjore dhe institucionale jané€ pjesérisht t€ zhvilluara. Strukturat kundér
diskriminimit, késhillat audiovizive dhe OJQ-t€ monitorojné dhe reagojné ndaj HDD-s€, por

zbatimi i masave mbetet i fragmentuar.

Comparative trends (2024 vs. 2025)

Dimensioni Situata 2024 Ndryshimi i trendit 2025
Kategorité mé té  Diskurs me bazgé gjinore, Té€ njé€jtat kategori vazhdojné, me
shpeshta t¢ HDD- racizém/etno-nacionalizém,  rritje t€ véllimit online; pérmbajtja
sé homofobi/transfobi antisemitike dhe e motivuar

politikisht né rritje (Bullgari, Serbi)
Grupet mé té Graté, LGBTI+, Shénjestrim 1 vazhdueshém; rritje e
shénjestruara romét/minoritete, migrantét, = dukshméris€ s€ grupeve politike dhe
minoritetet fetare aktiviste
Platformat Facebook dhe TV si burime  TikTok dhe Instagram fitojné terren,
kryesore vecanérisht tek té rinjté
Reagimi Kryesisht reaktiv, koordinim = Pérmirésim gradual; mé shumé
institucional 1 kufizuar raportime dhe dénime publike, por
zbatim 1 dobét
Ndikimi tek té Ekspozim 1 larté; vihet re Vijim i shqetésimit; rritje e nismave
rinjté shqgetésim emocional rinore pér kundér-diskurs
Shéndeti mendor = Ankth, zemérim, trishtim, M¢é shumé raste vetécensure dhe
térheqje sociale shmangieje; kérkesé né rritje pér
mbéshtetje psikosociale
Prirja e Pérshkallézim dhe rritje e Normalizim 1 urrejtjes online dhe
pérgjithshme dukshmérisé pérhapje pérmes videove té shkurtra

dhe pé€rmbajtjes sé€ influencer-&ve
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Vendi

HDD dominues

Prirje / Céshtje
Kkryesore

Té rinjté & shéndeti
mendor

Shqipéria Me bazé gjinore, Komente mediatike Démtim emocional nga
politik mizogjene; thirrje/korre  shpérndarja jo-
etnike konsensuale e imazheve
Serbia I ngarkuar politikisht, | Rritje e lidhur me T€ rinjté€ aktivé né kundér-
etno-nacionalist protesta dhe tragjedi diskurs, por té ekspozuar
kombétare ndaj polarizimit
Italia Kundér migrantéve, Narrative té Pérgjegjési e kufizuar e
ksenofobik vazhdueshme; rrjete transmetuesve; té rinjté té
monitorimi vullnetare t&¢ = ekspozuar online
forcuara
Bullgaria Racizém, seksizém, Rritje e mprehtg; Té€ rinjté raportojné ankth
homofobi/transfobi incidente antisemitike dhe térheqje; vendime
né rritje gjyqésore t&
dokumentuara
Tunizia Me bazg fetare dhe Normalizim 1 HDD-sé T& rinjté raportojné rénie
politike né rrjetet sociale té besimit dhe friké nga
pjesémarrja

2. Metodologjia

2.1 Pérmbledhje

Kjo analizé krahasuese pérdor njé korniz€ metodologjike me metoda té pérziera, e konceptuar
pér té€ bashkuar burime t€ ndryshme provash t€ gjeneruara nga pes€ organizatat partnere té
projektit LIFE: AMAD (Shqipéri), KOMO18 (Serbi), YES (Bullgari), Beyond Borders (Itali)
dhe Euromed Eve (Tunizi). Megjithése ¢do ekip kombétar zbatoi aktivitete t€ pérshtatura me
kontekstin lokal, projekti synoi harmonizimin e parimeve metodologjike, duke garantuar qé té
dhénat e nxjerra nga raportet kombétare t€ ishin t€ krahasueshme né€ ményré sistematike.

Qéllimi kryesor 1 metodologjis€ €shté gjenerimi 1 krahasimeve té€ mbéshtetura dhe té
argumentueshme ndérmjet vendeve pér periudhén 2024-2025, duke respektuar njékohésisht
dallimet kombétare né madhésin€ e kampioneve, mjetet kérkimore dhe kapacitetet e
monitorimit.

Raportet kombétare pérfshin€ t€ dhéna sasiore nga anketime, t€ cilat u pérdorén drejtpérdre;jt.
N¢ rastet kur ishin t€ disponueshme vetém materiale cilésore ose regjistra pérshkrues té
monitorimit, gjetjet u koduan tematikisht, u mapuan sipas njé taksonomie t€ pérbashkét dhe u
konsoliduan pér t€ siguruar koherencé né interpretim. Kjo gqasje ofron njékohé&sisht
fleksibilitetin e nevojshém pér hulumtim specifik pér secilin vend dhe koherencén analitike té
domosdoshme pér njé vlerésim krahasues transnacional.
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ANKETIM MONITORIM ANALIZE
e Anketime online e Pastrim i t& dhénave » Analizé statistikore
(Google Forms, (hegje e duplikimeve, (pérshkruese +
LimeSurvey, etj.) kontroll i mospérputhjeve) inferenciale)
« Grupi i synuar: « Verifikim i pérgjigjeve » Krahasime ndérmjet
pérdoruesit e internetit/  « Gjurmim i prirjeve me vendeve
trendet e gjuhés sé (tabela, grafiké, gjetje
urrejtjes) kryesore)

2.2 Dizajni 1 Studimit
Korniza krahasuese mbéshtetet né katér shtylla metodologjike plotésuese, t€ zbatuara né nivele
té ndryshme nga secila organizaté partnere.

a) Anketa sasiore

Anketa online u zhvilluan né€ nivel kombétar pér t&€ vlerésuar pérvojat me Diskursin Urrejtés
dhe Diskriminues (HDD), shpeshtésiné dhe kanalet e ekspozimit, démet e perceptuara, sjelljet
e raportimit, si dhe pasojat emocionale ose t€ sjelljes. Instrumentet e anketimit riprodhuan
pyetjet baz€ nga viti 2024 né vitin 2025, me g€llim mund€simin e krahasimeve kohore.

Pér shembull, t€ gjith€ partnerét realizuan anketa t€ shpérndara n€ nivel kombétar n€ vitin 2025
(n = 1,000), ndérkohé qé Shqipéria arriti rreth 1,200 t€ anketuar. Kéta tregues sasioré pérbéjné
shtyllén kryesore pér vlerésimin e trendeve, duke marré parasysh se strategjit€ e kampionimit
ndryshuan sipas vendit.

b) Diskutime né grupe fokusi (FGD)

Diskutime gjysmé-t€ strukturuara n€ grupe fokusi u organizuan pér té eksploruar pérvojat e
pérditshme t€ t€ rinjve me HDD né hapésirat online, me vémendje t€ vecanté ndaj
mekanizmave té€ pérballimit, dinamikave mes bashkémoshataréve dhe perceptimeve mbi
reagimin institucional.

Pjesémarrésit ishin zakonisht t€ moshés 16-22 ose 15-29 vje¢ dhe pérfaqésonin profile
demografike t€ ndryshme. Grupet e fokusit u mund€suan partneréve kombétaré té
kontekstualizonin gjetjet e anketave dhe t€ nxirrnin n€ pah t€ dhéna narrative, si ndikimet
emocionale, format e shmangies, modelet né zhvillim t€ veté-censurés dhe ndryshimet
normative g€ vijné si pasojé e ekspozimit ndaj pérmbajtjeve t€ démshme.

c¢) Kérkim dytésor dhe monitorim mediatik

Partnerét u angazhuan né monitorim sistematik t& pérmbajtjes mediatike, postimeve publike né
rrjetet sociale dhe materialeve relevante nga burime t€ hapura. Kjo veprimtari prodhoi regjistra
té strukturuar rastesh, duke dokumentuar incidente t€ HDD-s€ pérmes njé modeli té pérbashkét
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qé pérfshinte: ID-né e rastit, datén, platformén, grupin e synuar, tipin e aktorit, karakteristikat
e pérmbajtjes, ndikimet e vézhguara dhe ¢do reagim institucional ose nga platformat.

Né té gjitha vendet, anekset e monitorimit pérmbanin rreth 15-21 raste pér periudhé raportimi,
duke ofruar njé€ bazé cil€sore pér analiz€ tematike dhe krahasim ndér-shtetéror.

d) Monitorim nga vullnetaré¢ / panele koduesish

Né disa vende té kétij konsorciumi, vullnetaré té trajnuar mbéshtetén aktivitetet e vazhdueshme
té monitorimit. K&ta kontribuues aplikuan njé taksonomi t& pérbashkét pér té€ klasifikuar
incidentet sipas formés, grupit té synuar dhe burimit, duke siguruar konsistencé mé t€ madhe
né praktikat e kodimit.

Panelet e vullnetaréve u mbéshtetén pérmes sesioneve té trajnimit, modeleve standarde té futjes
sé t€ dhénave dhe kontrolleve periodike té cil€sis€, t& lehté€suara né nivel konsorciumi. Sé
bashku, kéta elementé krijuan njé mjedis t€ pasur t€ dhénash t€ kombinuara, ku modelet e
identifikuara pé€rmes anketave mund t€ konfirmoheshin, sfidoheshin dhe thelloheshin pérmes
evidencés narrative dhe t€ bazuar né raste konkrete.

2.3 Kampionimi dhe rekrutimi

a) Pjesémarrja né anketa

Anketat u shpérndané né ményré digjitale pérmes organizatave rinore, shkollave, listave té
postés elektronike dhe rrjeteve sociale. Ndérsa strategjité e kampionimit ndryshuan, shpesh
duke ndjekur modele kampionimi t€ pérshtatshmérisé (convenience sampling) t&é pérforcuara
nga pérhapje e synuar, secili partner synoi t€ pasqyronte perspektivat e t€ rinjve aktivé né
mjedisin digjital t€ moshés 15-29 vjeg, duke reflektuar grupmoshén mé t€ ekspozuar ndaj
HDD-sé online. Kur informacioni demografik ose mbi madhésiné e kampionit ishte i
disponueshém né raportet kombétare, ai pérmblidhet n€ kapitujt pérkatés sipas vendeve qé
vijojné.

b) Diskutimet né grupe fokusi

Pjesémarrésit né grupet e fokusit u pérzgjodhén né ményré t€ qéllimshme pér t€ siguruar
diversitet n€ gjini, moshé dhe origjiné gjeografike. Nj€ pjesé e pjes€émarrésve, né kontekste té
ndryshme, ishin punonjés rinoré ose vullnetaré€, pérvoja e té ciléve ofroi njé shtresé shtesé
interpretimi lidhur me mbéshtetjen institucionale, moderimin komunitar dhe nevojat pér
parandalim. Grupet zakonisht pérbéheshin nga 6 deri né 12 pjesémarrés, duke mundésuar
diskutime té€ thelluara, por njékohésisht t&€ menaxhueshme.

c¢) Rastet e monitorimit

Monitorimi pérfshiu incidente t& identifikuara nga postime publike né rrjetet sociale, burime
mediatike dhe raportime vullnetare. Secili partner dokumentoi kriteret e prioritizimit ose
pérzgjedhjes, pér shembull duke kataloguar raste me ndikim té larté ose raste pérfagésuese.
Duke gené se pérzgjedhja nuk ishte e rastésishme, korpusi i rasteve ofron thellési analitike mé
shumé sesa pérfaqésim statistikor.

2.4 Masat dhe instrumentet
Megjithése secili partner 1 pérshtati mjetet sipas kushteve kombétare, njé grup masash bazé té
harmonizuara siguroi koherencé né ndjekjen krahasuese ndérmjet vendeve:

- Shpeshtésia e ekspozimit: Asnjéheré / Cdo dité / Javore / Mujore

LIFE BB Co-funded by
\'/ | Lvingsarelyin EEHESRINN the European Union

| aDigital World e




22-aMAD

- Bazat e HDD-sé: racizém/ksenofobi; seksizém/mizogjini; homofobi/transfobi;
intolerancé fetare; diskriminim socio-ckonomik; aftési e kufizuar; diskriminim mbi
bazé moshe (ageiz€m); identitet/opinion politik

- Platformat: Facebook, TikTok, Instagram, YouTube, portale lajmesh, forume

Ndikimet:
- emocionale (zemérim, ankth, friké);
- té sjelljes (shmangie, veté-censuré, raportim, kundér-diskurs);
- besimi institucional (besimi n€ autoritetet publike, mbéshtetja pér viktimat).

Sjelljet e raportimit: n€se pérmbajtja €shté raportuar, reagimi 1 marré dhe efektiviteti i
perceptuar.

Vazhdimésia e pyetjeve bazé té€ anketés nga viti 2024 né vitin 2025 mundéson krahasim té
drejtpérdrejté t€ trendeve dhe identifikimin e modeleve té reja né€ zhvillim me kalimin e kohés..

2.5 Monitorimi i rasteve dhe protokolli i kodimit
Pér té lehtésuar krahasimin e strukturuar, partnerét pérdorén njé taksonomi té pérbashkét pér
dokumentimin e rasteve t¢ HDD-sé. Cdo incident i monitoruar pérfshinte:

- Datén dhe platformén(at) digjitale

- Llojin e pérmbajtjes (tekst, foto, video)

- Bazén(bazat) dominuese t¢ HDD-sé

- Klasifikimin e aktorit (pérdorues 1 zakonshém, influencer, media, figuré
publike/politike)

- Ndikimet e vézhgueshme (kércénime, doxxing, pérhapje jasht€ hapésirés online,
ngacmim)

- Reagimet e regjistruara (referim te institucionet kombétare t€ t€ drejtave t€ njeriut,
ndérhyrje e autoriteteve mediatike, kérkesa pér heqje t€ pérmbajtjes, kérkim-falje
publike)

- Punétorité periodike t€ konsorciumit mbéshtetén kalibrimin dhe reduktuan devijimet né
praktikat e kodimit.

Né raportet kombétare, anekset paraqitén tabela té plota me rastet e regjistruara, duke
mundé&suar krahasim transparent ndérmjet vendeve dhe sintezé tematike.

2.6 Qasja analitike
Analiza kombinoi metoda sasiore dhe cilésore pér t€ zhvilluar njé kuptim krahasues shumé-
shtresor t€ HDD-sé.

a) Analiza sasiore

Rezultatet e anketave u analizuan kryesisht pérmes statistikave pérshkruese (frekuenca,
pérqgindje). Kur t€ dhénat pér vitet 2024 dhe 2025 ishin té disponueshme, u llogarit ndryshimi
né€ piké pérqindjeje pér t&€ demonstruar trajektoret né kohé. Tabelat krahasuese shndérruan disa
numra absoluté n€ pérqindje pér t€ mbéshtetur krahasueshmériné ndérmjet vendeve.

b) Analiza cilésore
Transkriptet e grupeve t€ fokusit dhe regjistrat e rasteve u analizuan pérmes kodeve tematike
qé€ pérfshinin: normalizimin e HDD-sé, frustrimin ndaj sistemeve té raportimit, ndikimet
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emocionale dhe instrumentalizimin politik. Kur modelet cilésore konfirmuan rezultatet e
anketave — pér shembull, raportime t€ shtuara t€ pé€rmbajtjes mizogjene — kéto pérputhje u
theksuan pér té forcuar narrativén interpretuese.

Ky triangulim ndérmjet mjeteve rrit vlefshmérin€ e brendshme té analizé€s dhe nxjerr né pah
lidhje g€ mund t€ mbeten mé pak t€ dukshme né studime t& bazuara né njé metodé t€ vetme.

2.7 Etika, privatésia dhe pélqimi

T¢€ gjitha organizatat partnere zbatuan protokolle standarde etike, duke pérfshiré€ sigurimin e
pélgimit t€ informuar pér pjes€marrjen né anketa dhe grupe fokusi, si dhe anonimizimin e t&
dhénave personale té identifikueshme. Monitorimi u pérqendrua ekskluzivisht n€ pérmbajtje té
aksesueshme publikisht, ndérsa detajet sensitive u maskuan né rastet kur ekzistonte rreziku i
démtimit t€ individéve.

T¢€ gjitha raportet kombétare pérfshijné deklarata pér pérputhshméri etike, si dhe njohjen e
burimit t€ financimit.

2.8 Kufizimet dhe konsideratat mbi cilésiné e t€ dhénave
Pavarésisht pérpjekjeve t€ géllimshme pér harmonizim metodologjik, disa kufizime duhen
marr€ né€ konsideraté:

- Paragjykimi i kampionimit: Kampionimi i pérshtatshméris€ (convenience sampling) né
mjedise digjitale kufizon pérfagésimin. Si rrjedhojé, rezultatet pasqyrojné kryesisht
popullata aktive online dhe jo kampione t€ plota kombétare.

- Kufizime né krahasueshméri: Jo té gjithé partnerét gjeneruan té njé€jtat lloje treguesish
sasioré, dhe disa u mbéshtetén mé shumé né monitorim cilésor. Pér kété arsye, tabelat
krahasuese pérmbajné shénimin “NA” kur vlerat nuk jané raportuar.

- Variabilitet kohor dhe kontekstual: Kulmet e ekspozimit shpesh pérkonin me ngjarje
specifike politike, cikle mediatike ose ngjarje sportive, duke e béré mé kompleks
interpretimin krahasues ndérmjet vendeve.

- Kufizime né aksesin ndaj platformave: Mesazhet private, grupet e mbyllura dhe
pérmbajtja e fshiré ose kalimtare (ephemeral) bien jashté fushés s€ monitorimit; si pasojé,
disa forma démtimi (p.sh. doxxing privat) mund té jené€ t€ nén-pérfaqésuara.

Kéto kufizime udhéheqin njé interpretim t€ kujdesshém té gjetjeve dhe theksojné réndésiné e
transparencés metodologjike.

2.9 Sigurimi i1 krahasueshmérisé€ dhe riprodhueshmérisé
Pér té maksimizuar transparencén dhe riprodhueshmérinég, raporti krahasues:
- Pérdor shifrat kombétare ashtu si¢ jan€ raportuar ose derivuar, duke cituar qarté burimet
pérkatése;
- Zbaton taksonoming e pérbashkét té€ LIFE pér klasifikimin e rasteve ndérmjet vendeve;
- Dokumenton transformimet e t€ dhénave (p.sh. konvertimin e pérmendjeve né pérqindje);
- Anoton tabelat krahasuese né rastet kur vlerat jané t€ derivuara ose té padisponueshme
(“NA”).

Kjo qasje ruan integritetin e t€ dhénave kombétare, duke rritur njékohésisht krahasueshmériné
ndérmjet konteksteve t& ndryshme.
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3. Konteksti krahasues (peizazhi digjital, mbrojtjet ligjore,

strukturat institucionale)

Ky deliverable pérmbledh raportet kombétare pér vitet 2024 dhe 2025 t€ pes€ organizatave
partnere té projektit LIFE (AMAD Shqipéri; KOMO018 Serbi; YES Bullgari; Beyond Borders
Itali; Euromed Eve Tunizi). Raporti krahasues i1 konsoliduar pérfshin si t€ dhéna nga anketat,
ashtu edhe t€ dhéna nga aktivitetet e monitorimit.

Mgé poshté paraqiten elementet e pérbashkéta ndérmjet vendeve, ku, si element kryesor i
pérbashkét, identifikohet roli gendror i platformave digjitale — vecganérisht rrjeteve sociale
(Facebook, Instagram, TikTok, YouTube) dhe transmetuesve kombétaré/televizioneve — si
vektoré kryesoré pér origjinén ose amplifikimin e Diskursit Urrejté€s dhe Diskriminues. Né
shumé raste, incidentet nisin né televizione ose media tradicionale dhe mé pas pérhapen né
rrjetet sociale.

Fragmentariteti institucional €shté i dukshém né té gjitha vendet. Autoritetet kombétare,
rregullatorét e transmetuesve dhe institucionet e tipit Institucione Kombétare pér té Drejtat e
Njeriut (NHRI) jané aktive né disa raste (p.sh. referime, kérkim-falje publike, heqje
pérmbajtjeje), por zbatimi dhe ndjekja nga platformat mbeten t€ paqéndrueshme ndérmjet
vendeve. Raportet theksojné né ményré té pérséritur boshllége né proceset e hegjes ose
apelimit, ri-postime t€ pérmbajtjeve problematike dhe mungesé veprimi nga ana e platformave.
Ekspozimi dhe rezilienca e t€ rinjve pérbéné njé tjetér element t€ pérbashkét. T€ rinjté e
moshés 15-29 vjec rezultojné grupi mé i ekspozuar né t€ gjitha vendet, ndérkohé qé raportet
nxjerrin n€ pah si ndikimet n€ shéndetin mendor, ashtu edhe nisma té drejtuara nga veté té
rinjt¢ pér kundér-diskurs dhe ndértim rezilience (trajnime, fushata ndérmjet
bashk&émoshataréve).

Mjedisi ligjor dhe rregullator luan njé rol ky¢. Raportet rekomandojné n€ ményré té pérséritur
pérputhje mé té€ fort€ me instrumentet né€ nivel t€ Bashkimit Evropian (p.sh. Akti pér Shérbimet
Digjitale — DSA), rritje t&€ pérgjegjshmérisé sé platformave, pérmirésim t€ mekanizmave té
raportimit dhe zgjerim t€ edukimit mediatik dhe digjital.

3.1 Tabela e té dhénave krahasuese

Né pesé€ vendet e monitoruara (Shqipéri, Serbi, Itali, Bullgari dhe Tunizi), panorama rajonale
e Diskursit Urrejtés dhe Diskriminues (HDD) né vitin 2025 tregon njé trajektore t€ qarté té
rritjes sé shpeshtésisé, normalizimit dhe diversifikimit t€ shprehjeve té urrejtjes. Ajo qé€ né€ vitin
2024 shfagej si modele kombétare t€ dallueshme té urrejtjes me bazé gjinore, etnike apo
politike, n€ vitin 2025 evoluoi né njé¢ fenomen mé kompleks dhe mé gjithépérfshirés, qé
tejkalon kategorité e vetme identitare. Polarizimi politik dhe etnik jan€ shfaqur si vektoré
dominues, shpesh duke u ndérthurur me forma gjinore dhe raciste té€ urrejtjes pér té€ krijuar
narrativa shumé-shtresore pérjashtimi dhe armigésie.

Ky model rajonal nénvizon jo vetém njé rritje sasiore t&€ incidenteve t&€ HDD-sé&, por edhe njé
zhvendosje cil€sore: gjuha e urrejtjes nuk perceptohet mé si e jasht€zakonshme apo margjinale,
por si njé komponent i normalizuar i diskursit publik, vecanérisht né mjediset online. Cikli i
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monitorimit pér vitin 2025 dokumenton ményrén se si narrativat e urrejtjes funksionojné
gjithnj€ e mé shumé si mjete t€ mobilizimit politik dhe pércarjes shoqgérore, duke amplifikuar
carjet ekzistuese n€ shoqéri dhe duke véné né€ prové kufijté e reziliencés institucionale dhe
qytetare.

Njé nga zhvillimet mé t& spikatura dhe mé konsistente né té gjitha vendet ishte ngritja e shpejté
e TikTok-ut si platformé ekspozimi dhe njékohésisht si hapésiré normalizimi. Ndérsa
Facebook-u dhe YouTube-i mbeten vektoré té réndésishém, modeli algoritmik i TikTok-ut dhe
mjedisi i dominuar nga té rinjté€ e kané kthyer até n€ njé kanal gendror pér pérhapjen, imitimin
dhe normalizimin e gjuhés s€ urrejtjes. T€ dhénat e vitit 2025 tregojné se si trendet e videove
té shkurtra dhe seksionet e komenteve shpesh e kornizojné€ shprehjen diskriminuese ose
armiqésore si humor, opinion apo krenari kombétare, duke turbulluar kufirin ndérmjet satirés
dhe démit. Ky model €shté veganérisht i dukshém tek grupmoshat mé t€ reja, ekspozimi i té
cilave ndaj platformés i1 pérfshin né€ cikle t€ vazhdueshme narrativash pérjashtuese ose
urrejtése.

Si rrjedhoj€, grup-mosha e té rinjve (1629 vjeg) €shté shfaqur njékohésisht si grup me rrezik
té larté dhe si forcé aktive reagimi. Nga njéra ané, t& dhénat nga anketat dhe grupet e fokusit
né t€ pes€ vendet regjistrojné nivele t€ larta ekspozimi, shpesh né€ baza ditore, t&€ shoqéruara
me ndikime psikologjike si ankth, térheqje sociale dhe ulje t€ besimit né pjesémarrjen online
dhe publike. Nga ana tjetér, e njéjta grupmoshé demonstron reziliencé dhe iniciativé té
konsiderueshme, duke udhéhequr nisma kundér-diskursi mes bashkémoshataréve, fushata
ndérgjegjésimi dhe pérpjekje avokuese té drejtuara nga té rinjté. Ky rol i dyfishté — si aktoré t&
cenueshém dhe njékohésisht proaktivé — éshté béré njé tipar pércaktues i peizazhit rajonal t&
HDD-sé€ né vitin 2025.

N¢ nivel institucional, gjetjet zbulojn€ njé model zbatimi t€ fragmentuar dhe t€ pabarabarté.
Megjithése ekzistojné mekanizma formalé, si struktura kundér diskriminimit, rregullatoré
mediatiké dhe institucione kombétare pér té€ drejtat e njeriut, reagimet e tyre shpesh kufizohen
nga presione politike, vonesa procedurale ose besim i ulét publik. Si pasojé, organizatat e
shoqérisé civile dhe monitoruesit e pavarur kan€ mbushur gjithnjé e mé shumé kété boshllek,
duke udhéhequr pérpjekjet pér dokumentim, edukim, mbéshtetje t€ viktimave dhe
ndérgjegjésim komunitar. Kéta aktoré luajné€ njé€ rol thelbésor né ruajtjen e llogaridhénies
publike, por puna e tyre mbetet kryesisht reaktive dhe e varur nga burimet, mé tepér sesa e
integruar né ményré strukturore né kuadrot kombétare té€ zbatimit.

Dimensioni 1 shéndetit mendor i ekspozimit ndaj HDD-s€ ka fituar vémendje né rritje né té
gjitha kontekstet. T€ dhénat dhe déshmité e vitit 2025 zbulojné pasoja emocionale té
pérbashkéta, pérfshiré ankthin, frikén, trishtimin dhe veté-censurén, si te viktimat direkte ashtu
edhe te individét e ekspozuar n€ ményré té€ perséritur ndaj pérmbajtjes s€ urrejtjes. N& ményré
domethénése, kéto efekte rezultojné kryesisht t&€ pavarura nga forca institucionale kombétare:
si né vendet me sisteme formale ankese, ashtu edhe né€ ato me zbatim té kufizuar, kostoja
psikologjike mbetet e krahasueshme. Ky konvergjencé tregon pér nevojén rajonale pér
integrimin e mbéshtetjes psikosociale dhe t€ shéndetit mendor né hartimin e politikave kundér
urrejtjes, veganérisht né programet rinore dhe arsimore.

Mediat tradicionale dhe transmetuesit online vazhdojné t€ luajné njé rol gendror né
amplifikimin e retorikés pércarése. Incidente me dukshméri té lart€ — si mbulimi i politizuar 1
tragjedive kombétare né Serbi (2024), pérmbajtja antisemitike dhe ksenofobike n€ Bullgari
(2025), apo rastet e urrejtjes me bazé gjinore né Shqipéri — tregojné se momentet e tensionit
shogéror ose krizés mund t€ shérbejné si katalizatoré pér amplifikimin e urrejtjes. Kéta shembu;
theksojné ndikimin e géndrueshém t€ mediave kryesore si burim dhe amplifikues i narrativave
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té démshme, edhe pse platformat sociale po dominojné gjithnjé e mé€ shumé angazhimin e t&
rinjve.

Normalizimi 1 gjuhés sé urrejtjes né t& gjithé rajonin, shpesh i shprehur pérmes humorit,
komentit politik, meme-ve dhe trendeve virale, pérbén njé nga sfidat mé té mprehta pér vitin
2025 dhe mé tej. Turbullimi i kufijve ndérmjet argétimit dhe armiqésis€é e ndérlikon njohjen
publike t&€ gjuhés sé urrejtjes dhe dobéson dénimin shogéror ndaj saj. N& kété mjedis, masat
tradicionale ndéshkuese ose thjesht reaktive rezultojné t€ pamjaftueshme; pérkundrazi, hartimi
1 politikave duhet t€ theksojé parandalimin, edukimin mediatik dhe etikén digjitale, t&
mbéshtetura nga bashképunimi ndérsektorial ndérmjet institucioneve shtetérore, platformave
dhe shoqérisé civile.

Periudha 2024-2025 né pesé€ vendet partnere shénon njé piké kritike kthesé: diskursi i nxitur
nga urrejtja €shté béré njékohésisht mé 1 dukshém dhe mé 1 normalizuar, 1 ushqyer nga
dinamikat e rrjeteve sociale, polarizimi politik dhe inertia institucionale. Pérballimi i kétij
trendi do té kérkojé njé gasje rajonale té koordinuar q€ kombinon koherencén rregullatore,
fuqizimin e t€ rinjve dhe integrimin e shéndetit mendor, duke e transformuar luftén kundér
urrejtjes nga ndéshkimi reaktiv né ndértim proaktiv té reziliencés shoqérore.

Tabela 1. Kategorité¢ mé té shpeshta té€ Diskursit Urrejtés dhe Diskriminues (HDD)

Vendi 2024 — Kategorité 2025 — Kategorité /
Zhvendosjet kryesore té

HDD-sé

kryesore té¢ HDD-sé

Shqipéria Urrejtje me bazé gjinore ~ HDD me bazg gjinore Rritje e HDD-sé
(mizogjini), etnike/etno-  mbetet dominante; HDD online; urrejtja me
nacionaliste, ndaj politike dhe etnike mbeten  bazé gjinore mbetet
komunitetit LGBTI té forta kategoria kryesore

Serbia Polarizim politik, diskurs = HDD e motivuar politikisht | Zhvendosje drejt
nacionalist/etnik, intensifikohet pas ngjarjeve HDD-sé politike;
seksizém, racizém té vitit 2024 (Novi Sad, polarizim i shtuar

protesta)

Italia Narrative kundér HDD ksenofobike dhe Vazhdimési;
migrantéve/raciste, raciste t€ vazhdueshme; normalizim i
intolerancé fetare, modele té pérséritura diskursit racor
ngacmim me baz€ gjinore online dhe mediatike

Bullgaria Racizém, seksizé€m, Racizém i intensifikuar Rritje e mprehté né
homofobi (70%), seksizém (65%), té gjitha kategorité

homofobi/transfobi (62%);
rritje e intolerancés fetare

Tunizia Intolerancé fetare, Vijim i HDD-s¢ fetare dhe =~ Normalizim;
polarizim politik/qytetar, = politike; normalizim né géndrueshméri e
ngacmim me bazg gjinore TikTok/Facebook urrejtjes politike dhe

fetare
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Tabela 2. Grupet mé té shénjestruara / t€ margjinalizuara

Vendi Grupet kryesore té shénjestruara (2024-2025)
Shqipéria Gra dhe vajza, LGBTI+, minoritete etnike (romé/egjiptiané), gazetarg,
minoritete politike
Serbia Romé dhe minoritete etnike, LGBTI+, migranté, aktoré/opozitaré politiké
Italia Migranté/refugjaté, romé, myslimané, LGBTI+
Bullgaria Romé, LGBTI+, myslimané, komuniteti hebre (raste t€ dukshme antisemitike)
Tunizia Minoritete fetare, gra, LGBTI+, disidenté/aktivisté politiké

Tabela 3. Platformat dhe kanalet kryesore

Vendi Platformat dominuese (2024-2025) Ndryshime / Vézhgime kryesore

Shqipéria TV dhe transmetimet kryesore; Influencuesit dhe podcast-et sociale
YouTube, Instagram, TikTok fituan mé shumé peshé

Serbia Grupe né Facebook, TikTok, portale Mobilizim i forté politik online; té
kombétare TV rinjté€ aktivé n€ TikTok/Instagram

Italia TV dhe portale lajmesh, Facebook, Dinamika lokale e ndarjes/ripostimit;
YouTube, seksionet e komenteve viralitet 1 larté

Bullgaria Facebook (71%), TikTok (63%), Rritje e ndjeshme e rolit t& TikTok-ut,

Instagram, YouTube, portale lajmesh | vecanérisht te té rinjté

Tunizia Seksione komentesh né€ TikTok, grupe = Normalizim i gjuh€s sé urrejtjes né
né Facebook, portale kombétare komente; moderim 1 ulét

Tabela 4. Reagimet institucionale dhe t€ shoqérisé civile

Aktoré institucionalé & veprime Efektiviteti / Kufizimet

Shqipéria Komisioneri pér Mbrojtjen nga Diskriminimi Rezultate té pérziera;
(KMD); Autoriteti 1 Mediave Audiovizive; pérputhshméri e pjesshme
ndérhyrje pérmes kontaktit telefonik; heqgje dhe kérkim-falje publike
pérmbajtjeje

Serbia Shogqéria civile; institucione kombétare pér té Zbatim 1 pagéndrueshém;
drejtat e njeriut i kufizuar nga protestat/politika = myjedis 1 politizuar

Italia 0JQ dhe panele vullnetarésh; paralajmérime Boshlléqe té vazhdueshme
rregullatore pér transmetuesit; iniciativa pér né€ moderim; rekomandime
edukimin mediatik té pérséritura

Bullgaria Komisioni pér Mbrojtjen nga Diskriminimi Zbatim aktiv, por ndjekje e
(CPD); Késhilli pér Median Elektronike (CEM); = kufizuar; raportim i
monitorim nga BHC pamjaftueshém

Tunizia Shogéria civile dhe monitorim nga OJQ; avokim Mjete formale t&€ dobéta;
pér reforma raportimi perceptohet si

simbolik
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Tabela 5. Ekspozimi dhe reagimet e t€ rinjve

Vendi Niveli i ekspozimit / Pérvoja Reagime / Mekanizma pérballimi

Shqipéria Ekspozim i larté (15-29 vjec); Reagime emocionale; grupe fokusi rinore
pérballje e pérditshme pérmes AMAD

Serbia Té€ rinjté aktivé n€ protesta dhe Viktima dhe aktoré t&€ kundér-diskursit;
aktivizém online raportim 1 stresit dhe lodhjes

Italia T€ rinjté t& pérfshiré né Kundér-diskurs mes bashkémoshataréve;
monitorim vullnetar dhe trajnime = fuqizim dhe lodhje

Bullgaria 87% jané pérballur me gjuhé 18% veté-censuré; ankth; raportim 1
urrejtjeje né vitin 2025 kufizuar

Tunizia T& rinjté (1622 vjec) raportojné = Shmangie, humbje besimi, thirrje pér
normalizim dhe ankth edukim dhe mbéshtetje

Tabela 6. Pasoja né shéndetin mendor

Vendi Ndikimet kryesore té raportuara Vézhgime / Shénime
Shqipéria Shqetésim, friké, trishtim; pasoja té rénda Barr€ e larté emocionale te té
(rast i lidhur me vetévrasje) rinjté
Serbia Ankth, térheqje sociale, ulje e pjesémarrjes = Raportimi perceptohet si
joefektiv
Italia Shqgetésim emocional, dekurajim, térheqje Pasqyron prirjet rajonale
Bullgaria Zemérim, ankth, rritje e veté-censurés (2025 | Rritje e qarté e kostos
kundrejt 2024) psikologjike
Tunizia  Ankth, térheqje, humbje besimi Raportimi shihet si simbolik;
lodhje e dukshme

Tabela 7. Rastet kyc¢e dhe incidentet pérfagésuese

Raste pérfaqésuese (2024-2025)

Shqipéria Komente mizogjene né TV nga Bujar Kapexhiu; rasti i shantazhit Altin Coku
/ Sibela Abedini; thirrje etnike nga Mirland Daku

Serbia Urrejtje politike pas shembjes sé€ tendés n€ Novi Sad; amplifikim mediatik 1
retorikés nacionaliste; protesta

Italia Transmetues lokal€: gjuhé raciste; urrejtje online ndaj migrantéve/refugjatéve
(shih aneksin e rasteve)

Bullgaria Vendime t€ KMD pér gjuhé antisemitike/ksenofobike; paralajmérim i PIK
TV; kércénime ndaj Sinagogés s€ Sofjes (shkurt 2025)

Tunizia  Ngacmim online 1 dokumentuar ndaj grave/aktivisteve; intolerancé fetare né
debatet né TikTok/Facebook

Tabela 8. Prirjet e pérgjithshme (2024 kundrejt 2025)
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Prirja e pérgjithshme Vézhgime kryesore
Shqipéria HDD perceptohet né rritje; dominim i~ Zbatim 1 kufizuar, por angazhim né
urrejtjes me bazé gjinore rritje
Serbia Zhvendosje drejt HDD-sé politike pas = Ekspozim 1 larté 1 té rinjve;
krizave t€ vitit 2024 institucione g€ vonojné reagimin
Italia Vijim 1 diskursit ksenofob dhe kundér Zgjerim i monitorimit nga OJQ;
migrantéve reagim i kufizuar i platformave
Bullgaria Rritje e racizmit, antisemitizmit dhe  Roli 1 TikTok-ut zgjerohet; raportimi
seksizmit mbetet i dobét
Tunizia  Normalizim i vazhdueshém i urrejtjes Avokim né rritje nga shoqgéria civile;
politike dhe fetare reagime formale t€ kufizuara

3.2 Profilet e vendeve, 2024 kundrejt 2025 (Shqipéri, Serbi, Itali, Bullgari, Tunizi)

3.2.1 Shgqipéria, paraqitur nga AMAD (2024 kundrejt 2025)

Raportet Kombétare Vjetore mbi Monitorimin e Diskursit Urrejtés dhe Diskriminues (HDD)
online n€ Shqipéri tregojné se, gjaté viteve 2024 dhe 2025, urrejtja me bazé gjinore mbeti forma
mé e pérhapur e HDD-sé né mjedisin online, me retoriké mizogjene qé shfaqej fuqishém né
platformat mediatike. N& vitin 2024, urrejtja e drejtuar ndaj grave dhe vajzave ishte veganérisht
e dukshme, e ndjekur nga diskursi me bazé etnike ose nacionaliste dhe armiqésia ndaj
komunitetit LGBTI+. Né vitin 2025, té dhénat nga anketat konfirmuan se gjinia vazhdoi t&
mbetej baza kryesore e HDD-sé, e ndjekur ngushté nga opinioni politik dhe pérkatésia etnike.
Vlerésimet e vitit 2025 riafirmuan se armiqésia me baz€ gjinore mbeti kategoria dominuese né
té gjithé treguesit e matur.

Grupet mé té shénjestruara dhe t€ margjinalizuara, t&€ konsideruara njékohésisht si grupet mé
shpesh té prekura nga HDD-ja, pérfshinin graté dhe vajzat, personat LGBTI+ dhe minoritetet
etnike, vecanérisht komunitetet rome dhe egjiptiane. Pérveg tyre, gazetarét dhe disa minoritete
politike u pérballén me sulme té€ vazhdueshme, shpesh t€ lidhura me aktivitetin e tyre
profesional ose shprehjet publike.

Ndérsa televizioni dhe transmetimet kryesore vazhduan t€ shérbenin si burime t€ réndésishme
té narrativave t€ urrejtjes (vecanérisht pérmes formateve si reality show, talk show dhe
programeve argétuese) kéto narrativa shpesh u pérhapén me shpejtési né platformat digjitale si
YouTube, Instagram dhe TikTok, ku seksionet e komenteve amplifikojné ndjeshém shtrirjen e
tyre. Gjithnjé e mé shumé, influencuesit né rrjetet sociale dhe moderatorét e podkasteve u
identifikuan si gjenerues dytésoré ose amplifikues t& HDD-s€, duke turbulluar mé tej kufijté
ndérmjet argétimit dhe nxitjes s€ urrejtjes.

Reagimet institucionale ndaj HDD-sé kané gené té dukshme, por té pabarabarta. Autoritetet,
pérfshiré Komisionerin pér Mbrojtjen nga Diskriminimi dhe Autoritetin e Mediave
Audiovizive, kané ndjekur né ményré aktive rastet pé€rmes referimeve, komunikimit me
producentét dhe kérkesave formale pér heqje pérmbajtjeje ose kérkim-faljeje publike. Ndérsa
disa raste pérfunduan me kérkim-falje publike ose heqje t€ pérmbajtjes, raste t€ tjera mbetén t&
pazgjidhura ose u pérballén me zbatim té€ kufizuar. Kéto rezultate t€ pérziera nénvizojné
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njékohésisht rritjen e ndérgjegjésimit dhe boshlléget e vazhdueshme né llogaridhénien
institucionale.

Ndikimi tek té rinjt€ e moshés 15-29 vjec u shfaq si njé nga aspektet mé shqetésuese, duke
gené se kjo grupmoshé rezultoi ndér mé té ekspozuarat. Anketat dhe gjetjet nga grupet e fokusit
té realizuara nga AMAD treguan se té rinjt€ pérballen shpesh me pérmbajtje HDD, shpesh né
baza ditore, dhe raportojné reagime té forta emocionale qé€ variojné nga frustrimi deri te
shqgetésimi 1 thellé. Masat dhe diskutimet e orientuara drejt t€ rinjve nxorén né pah
normalizimin e urrejtjes online dhe nevojén pér edukim, ndértim rezilience dhe ndérhyrje
parandaluese.

Ekspozimi ndaj diskursit t€ nxitur nga urrejtja éshté lidhur drejtpérdrejt me pasoja né€ shéndetin
mendor, si shgeté€sim emocional, friké dhe trishtim, me disa raste q€ kané pérshkallézuar né
pasoja t€ rénda. Njé shembull i dokumentuar pérfshin nj€ rast té shpérndarjes s€ imazheve
intime dhe shantazhit, i cili u lidh me nj€ vetévrasje tragjike, duke theksuar koston njerézore té
ngacmimit online té€ pakontrolluar.

Raste pérfaqésuese

Disa incidente emblematike ilustrojné shtrirjen dhe diversitetin e HDD-s¢€ gjaté késaj periudhe:

- Komentet mizogjene té Bujar Kapexhiut né€ televizion ¢uan né€ reagim té gjeré publik dhe,
pas ndérhyrjes institucionale, né njé kérkim-falje publike.

- Rasti Altin Coku / Sibela Abedini, gé pérfshinte shpérndarjen jo-konsensuale t€ imazheve
intime dhe shantazhin, nxori né pah pasojat e rénda personale dhe psikologjike t€ dhunés
digjitale me baz¢ gjinore.

- Gjat€ nj€ eventi t&€ UEFA-s, thirrja etno-nacionaliste e futbollistit Mirlind Daku térhoqi
vémendje té gjeré publike, duke theksuar géndrueshmériné e retorikés nacionaliste né
hapésirat publike dhe kulturén sportive.

Prirjet dhe vlerésimi i pérgjithshém

Gjaté té dy viteve, perceptimi 1 rritjes s€ HDD-s€ mbeti 1 fort€. Diskursi me baz€ gjinore
vazhdoi t€ dominoj€, ndérsa platformat online konsoliduan pozicionin e tyre si mjedisi kryesor
pér komunikimin e nxitur nga urrejtja. Megjithése angazhimi institucional u bé mé proaktiv —
1 reflektuar né rritjen e referimeve dhe ndérhyrjeve publike — efektiviteti 1 zbatimit mbetet i
pagéndrueshém.

Té€ dhénat e vitit 2025 tregojné njé rritje t€ ndérgjegjésimit dhe t€ dukshmérisé institucionale
t¢ HDD-s€, por njékohésisht nénvizojné nevojén urgjente pér masa sistemike parandaluese,
pérgjegjshméri mediatike dhe mbéshtetje t& shéndetit mendor pér individét dhe grupet mé té
prekura.

3.2.2 Serbia, paraqitur nga KOMO018 (2024 kundrejt 2025)

Monitorimi i Diskursit Urrejté€s dhe Diskriminues (HDD) né Serbi gjaté viteve 2024 dhe 2025
zbuloi njé peizazh gjithnj€ e mé t€ formésuar nga polarizimi politik, narrativat nacionaliste dhe
tensionet shoqgérore, t€ amplifikuara si pérmes mediave tradicionale ashtu edhe atyre digjitale.
Kjo periudhé u karakterizua nga njé séré€ incidentesh t€ ngarkuara politikisht dhe kriza publike,
té cilat jo vetém intensifikuan diskursin online, por edhe turbulluan kufijt€ ndérmjet fjalés
politike dhe shprehjes s€ urrejtjes.

Né vitin 2024, mjedisi i HDD-sé né Serbi dominohej nga retorika e motivuar politikisht dhe
diskursi nacionalist ose etnik, duke reflektuar ndarje t€ thella n€ jetén publike. U dokumentuan
gjithashtu raste seksizmi dhe racizmi, vecanérisht né hapésirat online dhe né komentet
televizive.
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Né vitin 2025, ky polarizim u rrénjos edhe mé tej. Pasojat e ngjarjeve kryesore kombétare —
vecanérisht shembja e tendés né Novi Sad dhe debati publik e protestat q€ pasuan — shkaktuan
kulme t€ diskursit pérgarés dhe armiqésor, t€ cilat u shtriné edhe né vitin pasardhés. Kéto
momente vepruan si katalizatoré pér valé mobilizimi online, ku narrativat e urrejtjes u
ndérthurén me mesazhe politike, duke forcuar njé klimé mosbesimi dhe antagonizmi.

Grupet mé t€ margjinalizuara dhe mé shpesh té shénjestruara nga HDD-ja gjaté késaj periudhe
pérfshinin komunitetet rome dhe minoritete t€ tjera etnike, personat LGBTI+ dhe migrantét, t&
cilét shpesh pérshkruheshin pérmes retorikés pérjashtuese ose c¢njerézore. Gjithashtu,
kundérshtarét politiké dhe aktivistét e shoqérisé civile ishin objekt sulmesh té pérséritura,
shpesh té veshura me gjuhé nacionaliste ose moralizuese. K&to modele pasqyrojné si
paragjykime t& rrénjosura, ashtu edhe njé klimé€ politike ku kundérshtimi publik shpesh
delegjitimohet pérmes sulmeve personale ose té bazuara né identitet.

Pérhapja e HDD-s€¢ ndodhi népérmjet njé game t€ gjeré platformash, duke kombinuar
ekosistemet tradicionale dhe digjitale. Grupet né Facebook dhe seksionet e komenteve né
TikTok u shfagén si gendra kryesore pér narrativat e urrejtjes politike dhe etnike, shpesh té
nxitura nga pérmbajtje virale ose komentet e influencuesve. Mediat kryesore, vecanérisht
segmentet televizive dhe portalet kombétare t&€ lajmeve, luajtén njé rol t€ réndésishém né
legjitimimin ose amplifikimin e diskursit pércarés. Ndér té rinjté, TikTok dhe Instagram u béné
hapésira qendrore si pér ekspozim ashtu edhe pér pjes€marrje né HDD, duke sinjalizuar njé
zhvendosje gjeneracionale né ményrén se si qarkullon dhe formésohet pérmbajtja e urrejtjes.
Angazhimi institucional gjaté késaj periudhe pérfshiu bashképunim té€ kufizuar me organizatat
e shoqérisé civile dhe pérfshirje selektive nga Institucioni Kombétar pér t€ Drejtat e Njeriut
(NHRI). Raportet vérejné se protestat, krizat politike dhe polarizimi i shtuar né vitet 2024—
2025 krijuan njé kontekst t€ pagéndrueshém qé kufizoi veprimin institucional. Megjithése u
béné pérpjekje pér monitorimin dhe reagimin ndaj incidenteve madhore, zbatimi mbeti i
pagéndrueshém dhe procedurat e ndjekjes mungonin né transparenc€. Aktorét e shoqérisé
civile vazhduan t€ mbushnin boshlléget e monitorimit, por ndikimi i tyre shpesh u minua nga
mungesa e koordinimit t€ géndrueshém me institucionet shtetérore.

Té€ rinjté u prekén ndjeshém dhe u shfagén njékohésisht si pjesémarrés dhe viktima brenda
ekosistemit t€ HDD-sé€. Shumeé t€ rinj u angazhuan aktivisht n€ protesta dhe aktivizém online,
ku u pérballén me ngacmime té drejtpérdrejta dhe ekspozim ndaj narrativave armiqésore.
Diskutimet n€ grupe fokusi zbuluan ngarkesé t€ konsiderueshme emocionale dhe psikologjike,
veganérisht tek té rinjt€ qé ndiheshin t€ mbingarkuar nga toksiciteti i debatit politik online.
Njékohésisht, disa grupe rinore u shndérruan né zéra kryesoré t€ kundér-diskursit, duke sfiduar
narrativat e urrejtjes dhe promovuar pérfshirjen, ¢ka nxjerr n€ pah si cenueshmériné ashtu edhe
reziliencén e késaj grupmoshe.

Sa 1 pérket pasojave né shéndetin mendor, ashtu si né vendet e tjera partnere, ekspozimi i
vazhdueshém ndaj urrejtjes dhe polarizimit kontribuoi né€ ankth, térheqje emocionale dhe ulje
té pjes€marrjes qytetare. Pjesémarrésit shprehén frustrim ndaj mekanizmave t€ raportimit, té
cilét shpesh perceptoheshin si joefektivé ose t€ paarritshém. Ndjenja e kotésis€ né kérkimin e
drejtésis€ e pérkeqésoi shqetésimin emocional, veganérisht tek individét qé€ kishin pérjetuar
ngacmime online ose kishin gené déshmitaré t€ fushatave t€ vazhdueshme té urrejtjes.

Raste kyce dhe katalizatoré

Disa incidente theksuan natyrén e politizuar dhe emocionalisht t€ ngarkuar t€ HDD-s€ né Serbi.
Shembja e tendés né Novi Sad né€ vitin 2024 dhe diskursi publik g€ pasoi rreth pérgjegjésisé
shkaktuan njé rritje t&€ komenteve armigésore, shumé prej t€ cilave u drejtuan ndaj figurave
politike, aktivistéve dhe grupeve etnike. Po ashtu, retorika nacionaliste e amplifikuar nga media
dhe aktoré politiké gjaté lévizjeve protestuese e polarizoi mé tej komunitetin online. Kéto
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episode formésuan fokusin e monitorimit pér vitin 2025, duke ilustruar se si tragjedité publike
dhe krizat politike mund t& shérbejné si pika ndezjeje pér mobilizimin e nxitur nga urrejtja.
Prirjet dhe vlerésimi i pérgjithshém né Serbi

Prirja mbizotéruese nga viti 2024 né vitin 2025 ishte zhvendosja drejt HDD-sé s€ ngarkuar
politikisht, shpesh e lidhur me ngjarje dhe kriza reale. Kulmet e aktivitetit t¢ HDD-sé€ pérkonin
me momente zie publike ose protestash, duke demonstruar se si paqéndrueshméria emocionale
né hapésirat publike u shndérrua shpejt né mjet pér pérfitim politik. Njé€kohésisht, ekspozimi i
té rinjve u rrit, pasi platformat digjitale u béné arena kyge si pér angazhim politik ashtu edhe
pér pérhapjen e urrejtjes. Reagimet institucionale treguan ndérgjegjésim mé té madh, por
pérshtatshméri t€ kufizuar, duke pasur véshtirési t€ ndjekin ritmin e evolucionit té shpejté t&
diskursit online dhe ndikimin né rritje t€ mediave alternative. Periudha 2024-2025 né Serbi
pasqyron njé ndérthurje gjithnjé e mé t€ thellé ndérmjet politikés, medias dhe gjuhés sé&
urrejtjes, ku ekosistemet online veprojné si pérshpejtues té ndarjes shogérore. Megjithése
mekanizmat e monitorimit dhe ndérgjegjésimi publik jané pérmirésuar, sfida mbetet
shndérrimi i kétij njohjeje n€ korniza koherente parandaluese, mbrojtése dhe llogaridhénése, t&
afta pér t’i rezistuar presioneve té politizuara dhe pér t€ garantuar mbrojtje pér grupet
vulnerabél.

3.2.3 Italia, paraqitur nga Beyond Borders (2024 kundrejt 2025)

Monitorimi i1 Diskursit Urrejtés dhe Diskriminues (HDD) né Itali gjaté viteve 2024 dhe 2025
vuri né pah géndrueshmériné e narrativave ksenofobike, raciste dhe me bazé gjinore,
vecanérisht né lidhje me migracionin dhe politikat e identitetit. Pavarésisht vémendjes s€ shtuar
nga shoqéria civile dhe iniciativave lokale t€ monitorimit, retorika kundér migrantéve dhe
minoriteteve mbeti thell€sisht e rrénjosur si né diskursin publik ashtu edhe né€ pérfag€simin
mediatik. Gjetjet ilustrojné njé tension t€ vazhdueshém ndé€rmjet liris€é sé shprehjes,
sensacionalizmit mediatik dhe mbrojtjes sé grupeve té€ margjinalizuara nga démi.

NEé vitin 2024, monitorimi né€ Itali u pérgendrua kryesisht né narrativat kundér migrantéve dhe
raciste, s€ bashku me modele t€ intolerancés fetare dhe ngacmimit me bazé gjinore. Debati
publik rreth migracionit, kontrollit t€ kufijve dhe identitetit kombé&tar shérbeu si terren i
favorshém pér gjuhé pérjashtuese, shpesh t€ pérforcuara nga retorika politike dhe mbulimi
sensacionalist mediatik.

Ng vitin 2025, situata tregoi vazhdimési dhe jo rénie. Monitorimi i1 bazuar né panele dhe ai 1
udhéhequr nga vullnetarét konfirmuan pérhapjen e vazhdueshme té HDD-sé raciste dhe
ksenofobike, me hapésirat online dhe seksionet e komenteve g€ funksiononin si dhoma jehone
pér kéto narrativa. Pérséritja e kétyre temave gjaté dy viteve radhazi sugjeron njé tolerancé té
normalizuar publike ndaj diskursit diskriminues, veganérisht kur ai drejtohet ndaj
komuniteteve migrante.

Objektivat kryesore t€ HDD-sé né Itali mbetén migrantét dhe refugjatét, t&€ cilét shpesh
paraqiteshin si kércénime kulturore ose ekonomike. Komunitetet rome vazhduan t€ pérjetonin
stigmatizim té rrénjosur, ndérsa myslimanét u pérballén me armiqési t€ vazhdueshme t€ lidhur
me intolerancén fetare dhe stereotipizimin. Pérveg késaj, personat LGBTI+ u shénjestruan né
disa incidente online dhe mediatike, shpesh pérmes gjuh€s moralizuese ose pérjashtuese.
Ndérthurja e kétyre identiteteve — pér shembull tek grat€ migrante ose rome — e rriti mé tej
cenueshmérin€ ndaj gjuhés s€ urrejtjes dhe diskriminimit.

Pérhapja e HDD-s€ né Itali ndodhi népérmjet njé spektri té gjeré platformash dhe kanalesh,
brenda njé€ ekosistemi mediatik hibrid g€ kombinon ndikimin e televizionit kombétar dhe
portaleve t&€ lajmeve online me dinamikat virale t€ rrjeteve sociale. Platformat si Facebook dhe
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YouTube ishin shpesh mikpritése t€ komenteve urrejtése, vecanérisht né€ seksionet e komenteve
té raporteve lajmore ose videove virale. Panelet lokale t€ monitorimit vullnetar vuné re njé
dinamiké t€ fort€ “ndarjeje dhe ri-postimi”, ku pérmbajtjet emocionalisht t€ ngarkuara ose té
bazuara né friké qarkullonin me shpejtési pa verifikim. Ky cikél amplifikimi 1 lejoi narrativat
e urrejtjes t€ l1éviznin lirshém ndérmjet mediave kryesore dhe hapésirave té krijuara nga
pérdoruesit, duke zgjeruar dukshmériné dhe shtrirjen e tyre.

Reagimet institucionale né Itali pérfshiné njé€ rrjet aktiv OJQ-sh lokale, panele vullnetarésh dhe
grupe t€ shoqérisé civile t€ angazhuara n€ monitorim, raportim dhe ndérgjegjésim. Megjithése
pati disa ndérhyrje rregullatore dhe dénime publike pas incidenteve mediatike me profil t& larté,
zbatimi sistemik mbeti i kufizuar. Aktorét kombétaré dhe lokal€ vazhduan t€ avokonin pér
mekanizma mé t€ forté moderimi, iniciativa pér edukim mediatik dhe ngritje kapacitetesh pér
gazetarét dhe moderatorét. Rekomandimet nga vitet 2024 dhe 2025 theksuan nevojén pér
balancimin e llogaridhénies me edukimin e géndrueshém publik mbi pasojat shoqgérore t&
diskursit t& nxitur nga urrejtja.

Nisma Beyond Borders i kushtoi réndési t&€ veganté angazhimit t€ t€ rinjve, duke integruar
mésimin joformal, edukimin mes bashkémoshataréve dhe monitorimin vullnetar. T€ rinjt€ u
trajnuan pér t&€ identifikuar, dokumentuar dhe reaguar ndaj gjuh€s s€ urrejtjes online, duke
nxitur ndérgjegjésim qytetar dhe shkrim-lexim kritik digjital. Ndjekja e vitit 2025 vuri né pah
veprimet e kundér-narrativave t&€ udhéhequra nga té rinjté, duke demonstruar rritje té fuqizimit,
por gjithashtu duke evidentuar lodhjen emocionale t€ pérjetuar nga té rinjté t€ ekspozuar ndaj
p€rmbajtjeve negative t€ vazhdueshme.

Ashtu si n€ kontekstet e tjera t€ monitoruara, ekspozimi ndaj HDD-sé u shogérua me pasoja né
shéndetin mendor, pérfshiré shqgetésim emocional, ndjenj€ pérjashtimi dhe ulje t€ pjesémarrjes
né diskutime online ose publike. T€ dhénat nga grupet e fokusit treguan se pjesémarrésit shpesh
reagonin ndaj ekspozimit t€ pérséritur me térheqje ose shmangie, duke shprehur ndjenjén e
dekurajimit lidhur me mundésin€ e ndryshimit domethénés. Kéto modele pasqyrojné gjetjet
nga vendet partnere, duke sugjeruar njé€ ndikim t€ pérbashkét ndérkufitar t€ urrejtjes digjitale
mbi mirégenien mendore dhe angazhimin shogéror té té rinjve.

Raste kyce dhe shembuj

Monitorimi pér vitet 2024-2025 dokumentoi disa incidente t€ dukshme t€ gjuhés sé urrejtjes
né transmetimet lokale dhe portalet online, veganérisht t&€ drejtuara ndaj migrantéve dhe
refugjatéve. Kéto raste, t€ detajuara n€ aneksin kombétar, pasqyruan trope té pérséritura qé 1
paraqisnin migrantét si kércénime pér sigurin€ publike, kulturén ose mirégenien sociale.
Qéndrueshméria e kétij mesazhi né mediat tradicionale thekson sfidén e vazhdueshme té
adresimit t€ urrejtjes brenda kanaleve me ndikim t€ larté g€ formésojné perceptimin publik.
Prirjet dhe vlerésimi i pérgjithshém

Nga viti 2024 deri né vitin 2025, prirja dominuese né Itali ishte vijimi i narrativave ksenofobike
dhe kundér migrantéve, si né transmetimet kryesore ashtu edhe né ekosistemet online.
Pavarésisht rritjes s€ angazhimit t€ shoqéris€ civile dhe zgjerimit t& rrjeteve t€ monitorimit,
problemi i reagimit té platformave mbeti kryesisht 1 pazgjidhur, me kompanité€ teknologjike qé
reagojné ngadalé ndaj pérmbajtjeve té sinjalizuara si gjuhé urrejtjeje.

Ndérsa €shté arritur progres né dokumentimin komunitar dhe angazhimin e t€ rinjve, rasti i
Italis€ demonstron véshtirésiné e ¢rrénjosjes s€ narrativave t€ rrénjosura pasi ato normalizohen
né diskursin publik. Progresi i géndrueshém do té€ varet nga bashképunimi institucional,
llogaridhénia mediatike dhe investimi né edukimin parandalues pér t€ kundérshtuar koston
shogérore dhe psikologjike t€ komunikimit t€ nxitur nga urrejtja..
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3.2.4 Bullgaria, paraqitur nga YES (2024 kundrejt 2025)

Monitorimi né Bullgari gjaté viteve 2024 dhe 2025 zbuloi njé intensifikim t€ dukshém té
Diskursit Urrejtés dhe Diskriminues (HDD) si né mjedisin online ashtu edhe né mediat
tradicionale. Gjetjet mbéshteten nga t€ dhéna t€ pasura numerike dhe dokumentim rastesh,
duke ofruar njé nga profilet kombétare mé té€ detajuara né monitorimin rajonal. Raportet
tregojné rritje t€ armiqésis€ ndaj minoriteteve etnike, fetare dhe seksuale, krahas modeleve té
vazhdueshme té seksizmit dhe intolerancés politike. Rezultatet e anketés s€ vitit 2025
konfirmojné ekspozim t&€ gjeré shoqéror ndaj pérmbajtjes sé urrejtjes dhe nxjerrin né pah
shqgetésimin né rritje pér ndikimet e saj psikologjike dhe shogérore.

NEé vitin 2024, kategorité dominuese t&€ HDD-s€ né Bullgari pérfshinin racizmin, seksizmin dhe
homofobing, duke reflektuar ndarje t€ rrénjosura shogérore dhe politizimin e identiteteve té
minoriteteve. Kéto modele u béné edhe mé té theksuara né vitin 2025, kur té€ dhénat e
monitorimit regjistruan njé pérshkallézim té ndjeshém: racizmi ishte 1 pranishém né 70% té
rasteve t€ vézhguara, seksizmi né 65% dhe homofobia ose transfobia né 62%. U shfaqén
gjithashtu forma t€ tjera t€ diskursit t€ nxitur nga urrejtja, t€ lidhura me intolerancén fetare dhe
diskriminimin socio-ekonomik, veg¢anérisht duke shénjestruar komunitete t&€ margjinalizuara
dhe né varféri. Ky rritje sasiore tregon jo vetém shpeshtési mé t& larté t€ shprehjeve té urrejtjes,
por edhe normalizim mé t€ gjeré t€ gjuhés diskriminuese si né hapésirat digjitale ashtu edhe né
debatin publik.

Grupet mé té prekura gjaté késaj periudhe ishin komunitetet rome, personat LGBTI+ dhe
myslimanét, ku secili grup pérjetoi modele t€ pérséritura dhe té ndérthurura stigmatizimi.
Komuniteti hebre u pérball gjithashtu me njé rritje té€ dukshme t€ incidenteve t& urrejtjes sé€
synuar, pérfshiré disa raste antisemitike me profil t&€ larté gjaté viteve 2024-2025. Kéto
incidente varionin nga ngacmimi online deri te kércénime t&€ drejtpérdrejta ndaj objekteve
fetare, duke sinjalizuar géndrueshmériné e paragjykimeve té€ rrénjosura dhe rikthimin e
narrativave ekstremiste né hapésirat publike.

Shpérndarja e HDD-s€ né platformat digjitale né Bullgari nénvizon rolin gendror té rrjeteve
sociale né amplifikimin e gjuh&s sé urrejtjes. Sipas t€ dhénave t€ vitit 2025, Facebook mbeti
platforma kryesore pér HDD, e cituar né 71% té rasteve t€ dokumentuara, ndérsa pjesa e
TikTok-ut u rrit ndjeshém né 63%, duke reflektuar ndikimin e tij né zgjerim tek audiencat e
reja. Instagram, YouTube dhe portalet e lajmeve u shfaqén gjithashtu né ményré té
réndésishme, shpesh si kanale dytésore pér riprodhimin dhe komentimin e pérmbajtjeve
urrejtése. Rritja e dukshmeérisé sé TikTok-ut nga viti 2024 né€ 2025 nxjerr né€ pah zhvendosjen
e dinamikave t€ pérhapjes s€ urrejtjes drejt pérmbajtjes video t€ shkurtér, me angazhim té€ larte,
q€ pérhapet shpejt dhe &shté mé e véshtiré€ pér t’u moderuar né ményré efektive.

Reagimet institucionale né Bullgari ishin relativisht aktive né krahasim me vendet e tjera né
rajon, me disa ndérhyrje té réndésishme nga Komisioni pér Mbrojtjen nga Diskriminimi (CPD)
dhe Késhilli pér Median Elektronike (CEM). CPD vendosi sanksione ndaj figurave politike
pérgjegjése pér deklarata antisemitike ose ksenofobike, duke vendosur precedenta t&
réndésishém pér llogaridhénien. CEM l1€shoi gjithashtu paralajmérime pér transmetime,
pérfshir€ njé€ rast t€ dukshém g€ lidhej me PIK TV, ku pérmbajtja diskriminuese ¢oi né veprim
rregullator.

Organizatat e shoqérisé civile, si Komiteti Bullgar 1 Helsinkit, luajtén rol t€ vazhdueshém né
monitorim, dokumentim dhe avokim, duke ofruar mbikéqyrje plotésuese ndaj mekanizmave
formalé. Raportet tregojné se mekanizmat e raportimit dhe ankesave mbeten té nén-shfrytézuar
dhe perceptohen si joefektivé, vecanérisht tek qytetarét e rinj q€ dyshojné né rezultatet praktike.
Ndikimi tek té rinjt€ dhe ekspozimi ndaj HDD-s€ né Bullgari ishte jashtézakonisht 1 larté. Né
vitin 2025, 87% e t€ rinjve t€ anketuar raportuan se kishin hasur gjuh€ urrejtjeje t€ paktén njé
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heré, njé rritje e ndjeshme krahasuar me 2024. Kjo ekspozim i vazhdueshém ka efekte té
prekshme: shumé t€ rinj raportojné ankth, lodhje emocionale dhe veté-censuré gjaté angazhimit
online. Rreth 18% e t€ rinjve t€ anketuar pranuan se u térhogén nga pjesémarrja digjitale pér
shkak t& diskursit toksik. Megjithaté, njé segment mé 1 vogél, por i réndésishém, reagoi pérmes
mobilizimit mes bashkémoshataréve dhe kundér-diskursit, duke sugjeruar shenja té reziliencés
dhe angazhimit qytetar, pavarésisht kushteve té pafavorshme.

Pasojat né shéndetin mendor té lidhura me ekspozimin ndaj urrejtjes u dokumentuan qarté si
né grupet e fokusit ashtu edhe né t€ dhénat e anketés. Pjesémarrésit raportuan shpesh ndjenja
zemérimi, shqetésimi, ankthi dhe frike, me njé rritje t€ vézhgueshme t€ térheqjes dhe veté-
censurés nga viti 2024 né€ 2025. Natyré e pérséritur e pérmbajtjes s€ urrejtjes, veganérisht kur
haset ¢do dité, ushqeu ndjenjén e pafuqisé dhe rraskapitjes emocionale, duke pérforcuar
nevojén pér mbéshtetje psikosociale dhe programe ndérgjegjésimi qé adresojné lidhjen
ndérmjet toksicitetit digjital dhe mirégenies mendore.

Raste kyce dhe incidente ilustruese

Disa raste emblematike ilustrojné shkallén dhe karakterin e diskursit t€ nxitur nga urrejtja gjaté
késaj periudhe:

- Vendimet e CPD kundér drejtuesve politiké qé u angazhuan né gjuhé antisemitike ose
ksenofobike vendosén precedenta té rénd€sishém ligjoré pér llogaridhénien né
komunikimin politik.

- Paralajmérimi i Késhillit pér Median Elektronike ndaj PIK TV theksoi géndrueshmériné
e retorikés diskriminuese n€ mediat e transmetimit dhe sfidat pér té garantuar gazetari té
pérgjegjshme.

- N¢ shkurt 2025, autoritetet dokumentuan kércénime ndaj Sinagogés sé Sofjes, njé rast qé
térhoqi vémendje kombétare dhe u monitorua nga afér nga Komiteti Bullgar i Helsinkit.

Kéto dhe incidente t€ tjera tregojné njé klimé€ armiqésore né rritje ndaj grupeve minoritare dhe
demonstrojné si potencialin ashtu edhe kufizimet e masave ekzistuese institucionale mbrojtése.
Prirjet dhe vlerésimi i pérgjithshém

Prirja e pérgjithshme nga viti 2024 né€ 2025 tregon njé intensifikim té qarté t€ racizmit dhe
pérmbajtjes antisemitike, si dhe vazhdimési t€ gjuhés sé urrejtjes me baz€ gjininé dhe
orientimin seksual. Rritja e TikTok-ut si platformé kryesore pér pérhapjen e urrejtjes sinjalizon
nj€ peizazh teknologjik dhe demografik né ndryshim, ku pérdoruesit e rinj jané njékohésisht
mé té ekspozuarit dhe mé pak t€ mbrojturit.

Pavarésisht progresit t€ dukshém né kornizat ligjore dhe mekanizmat e monitorimit,
mekanizmat e raportimit mbeten kryesisht joefektivé dhe reagimet institucionale e kané té
véshtiré t€ ndjekin ritmin e shpejtésis€ dhe shkallés s€ diskursit online. Té dhénat nga Bullgaria
paragesin késhtu njé shoqéri ku gjuha e urrejtjes €shté njékohésisht mé e dukshme dhe mé e
kontestuar: njé mjedis ku progresi né zbatim dhe ndérgjegjésim qytetar bashkéjeton me
normalizimin e vazhdueshém t€ diskriminimit.

3.2.5 Tunizia, pérgatitur nga Euromed Eve (2024 kundrejt 2025)

Monitorimi i Diskursit Urrejtés dhe Diskriminues (HDD) né Tunizi gjaté viteve 2024 dhe 2025
zbuloi njé ndérveprim kompleks ndérmjet intoleranc€s fetare, polarizimit politik dhe
ngacmimit me baz€ gjinore, duke reflektuar tensione mé té gjera socio-politike né njé hapésiré
publike né tranzicion. Gjetjet, t€ bazuara né¢ t&€ dhéna sasiore, grupe fokusi dhe studime cilésore
rastesh, paragesin njé shoqéri ku gjuha e urrejtjes €shté béré gjithnjé e mé e normalizuar,
vecanérisht né mjediset digjitale. Ndérkohé qé pérpjekjet e shoqérisé civile pér t€ dokumentuar
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dhe reaguar ndaj HDD-s€ mbeten aktive, mekanizmat strukturoré pér mbrojtje, raportim dhe
mbéshtetje psikologjike vazhdojné t& mbeten pas ritmit t€ problemit.

Né vitin 2024, peizazhi i HDD-sé né€ Tunizi karakterizohej nga intoleranca fetare, polarizimi
politik dhe qytetar, si dhe ngacmimi me bazé gjinore. Urrejtja online shpesh ndérthurej me
ndarjet politike dhe ideologjike, duke amplifikuar carjet ekzistuese shoqérore. Diskursi e
kornizonte shpesh “t€ ndryshmen” — qofshin dallime fetare, gjinore apo politike — si burim
kércénimi ose konflikti, duke krijuar terren té favorshém pér nxitje dhe pérjashtim.

NEé vitin 2025, t€ dhénat e monitorimit konfirmuan vazhdimésiné e dominimit t€ HDD-sé me
bazé fetare dhe t€ motivuar politikisht, t& shoqéruar me njé normalizim shqetésues té retorikés
armiqésore né rrjetet sociale. Platformat si TikTok dhe Facebook u béné hapésira gendrore ku
komentet diskriminuese ose nxitése qarkullonin lirshém, shpesh pa moderim. Pérséritja dhe
pranueshméria e késaj gjuhe sugjeron se urrejtja ka evoluar nga incidente episodike né€ njé
komponent rutin€ t€ angazhimit online, vecanérisht ndér pérdoruesit e rinj.

Grupet mé shpesh té shénjestruara gjaté késaj periudhe pérfshinin minoritetet fetare, graté,
personat LGBTI+ (vecanérisht né hapésirat online ku dukshméria ishte e kufizuar, por
armiqésia e vazhdueshme), si dhe disidentét ose aktivistét politiké. Ndérthurja e shénjestrimit
politik me até t€ bazuar né€ identitet turbullonte kufirin ndérmjet mospajtimit ideologjik dhe
sulmit personal, duke i1 ekspozuar individét (vecanérisht graté né jetén publike ) ndaj
ngacmimit t€ vazhdueshém online dhe démtimit reputacional.

Ekosistemi digjital né Tunizi mbeti arena kryesore e diskursit t€ nxitur nga urrejtja, ku
seksionet e komenteve né TikTok dhe grupet né Facebook u identifikuan si pika t&€ nxehta té
vazhdueshme. Kéto hapésira lehtésuan si pérhapjen ashtu edhe normalizimin e narrativave té
urrejtjes, shpesh pérmes meme-ve, videove dhe fijeve t€ komenteve g€ e kornizonin
intolerancén si humor ose opinion. Portalet kombétare online t€ lajmeve luajtén gjithashtu rol
né€ amplifikimin e pérmbajtjeve nxitése, qofté pérmes seksioneve t€ komenteve t€ pamoderuara,
qofté pérmes mbulimit sensacionalist t& ¢éshtjeve pércarése. Ndérlidhja e kétyre hapésirave
krijoi njé cikél rikthimi, ku pérmbajtja urrejtése qarkullonte gjerésisht me ndérhyrje minimale.
Reagimet institucionale ndaj HDD-sé€ n€ Tunizi u udhéhogén kryesisht nga shogéria civile dhe
iniciativat e OJQ-ve, t€ cilat luajtén rol kritik né dokumentimin e incidenteve, mbéshtetjen e
viktimave dhe avokimin pér reforma politike. Megjithése kéto pérpjekje kané prodhuar t&é
dhéna dhe ndérgjegjésim t€ vlefshém, mekanizmat formalé t€ raportimit dhe ndérhyrjet né nivel
platformash mbeten t€ dobéta. Shumé viktima 1 perceptuan kanalet ekzistuese t€ ankesave si
simbolike dhe joefektive. Rekomandimet q€ dalin nga raportet e vitit 2025 kérkojné rritje té
mbéshtetjes pér viktimat, mjete t€ strukturuara raportimi dhe bashképunim me operatorét e
platformave pér ta adresuar urrejtjen online n€ ményré mé sistematike.

Ndikimi tek t€ rinjt€ dhe perspektivat e tyre, t€ mbledhura pérmes grupeve t€ fokusit me
pjesémarrés 1622 vjeg, zbuluan njé ndjenjé shqetésuese mpirjeje dhe normalizimi ndaj gjuhés
sé€ urrejtjes. Shume t€ rinj pérshkruan se ndiheshin té shqetésuar, t€ zhgénjyer dhe té€ t€rhequr
socialisht pér shkak té ekspozimit t& vazhdueshém ndaj pérmbajtjeve urrejtése. Disa raportuan
shmangie t€ hapésirave online ose ulje t€ pjes€marrjes né€ diskutime né klasé€, duke reflektuar
nj€ erozion mé t€ gjeré t&€ besimit si né jetén digjitale ashtu edhe né até qytetare. Njékohésisht,
pjesémarrésit shprehén interes t€ fort€ pér kundérveprim, duke propozuar iniciativa edukimi,
fushata ndérgjegjésimi t€ udhéhequra nga bashkémoshatarét dhe shérbime mbéshtetése té
aksesueshme si mjete pér rindértimin e besimit dhe reziliencés tek komunitetet rinore.

Sa i pérket pasojave né shéndetin mendor, kostoja emocionale e HDD-sé ishte e dukshme né
gjetjet e grupeve t€ fokusit dhe studimeve t€ rasteve. Pjesémarrésit raportuan shpesh ankth,
friké dhe térheqje, si dhe humbje besimi né shprehjen publike. Kéto efekte u pérkeqésuan nga
ndjenja e kotésis€, pasi mekanizmat e raportimit perceptoheshin gjerésisht si simboliké ose
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joefektivé. Ekspozimi i pérséritur ndaj pérmbajtjes armiqésore kontribuoi né€ njé atmosferé
dorézimi dhe lodhjeje emocionale, sidomos tek pérdoruesit e rinj dhe graté.

Raste kyce dhe shembuj ilustruese

Studimet e rasteve specifike pér vendin, t€ paraqitura né aneks, ofrojn€ njohuri cilésore mbi
normalizimin e pérditshém dhe pasojat emocionale t&€ gjuhés sé€ urrejtjes né Tunizi. Kéto raste
pérfshijné shembuj t€ ngacmimit t€ synuar ndaj grave dhe aktivistéve, intolerancé fetare né
debatet online dhe incidente t&€ pérséritura t& urrejtjes politike qé€ turbullonin kufirin ndérmjet
shprehjes qytetare dhe shpifjes. Sé bashku, ato theksojné se si diskursi i urrejtjes funksionon si
zakon shoqéror dhe si mjet politik 1 margjinalizimit.

Prirjet dhe vlerésimi i pérgjithshém

Prirja dominuese nga viti 2024 né vitin 2025 n€ Tunizi €éshté normalizimi i vazhdueshém i
HDD-sé, veganérisht né TikTok dhe Facebook, ku moderimi mbetet minimal dhe mekanizmat
e raportimit kryesisht joefektivé. Ndérkohé qé monitorimi dhe avokimi i shogérisé€ civile jané
forcuar, mungesa e ndjekjes strukturore — si né€ nivel platformash ashtu edhe institucional —
vazhdon t€ minojé€ llogaridhénien dhe mbrojtjen.

Kombinimi 1 intolerancés fetare, ngacmimit me bazé gjinore dhe armiqésisé politike formon
nj€ treshe t€ pérséritur n€ mjedisin e HDD-s€ né€ Tunizi. Ndérsa normalizimi thellohet, thirrjet
pér sisteme mé t& forta raportimi, edukim t€ fokusuar tek té rinjté dhe mbéshtetje pér shéndetin
mendor jané rritur, duke reflektuar nevojén urgjente pér t€ kaluar nga dokumentimi drejt
parandalimit dhe reagimit.

4. Konkluzione dhe rekomandime

Raporti krahasues mbi monitorimin e Diskursit Urrejtés dhe Diskriminues (HDD) online né
Shqipéri, Serbi, Itali, Bullgari dhe Tunizi pér periudhén 2024-2025 tregon njé pérshkallézim
té gart€¢ dhe t& géndrueshém t€ urrejtjes online, si n€ shpeshtési ashtu edhe né normalizim
shogéror. Ajo g€ né€ vitin 2024 shfaqej kryesisht si modele kombétare t€ vecuara t€ urrejtjes me
bazé gjinore, etnike apo politike, né vitin 2025 &shté konsoliduar né njé fenomen rajonal
shumé-shtresor, t€ ndérthurur ngushté me polarizimin politik, dinamikat e platformave digjitale
dhe dobésité institucionale.

Njé€ gjetje kyce e pérbashkét né t€ gjitha vendet &shté normalizimi 1 gjuhés s€ urrejtjes,
veganérisht né mjediset online. HDD nuk perceptohet mé si devijim apo fenomen marginal,
por gjithnj€é e m€ shumé si pjesé “e zakonshme” e debatit publik digjital. Ky normalizim
manifestohet pérmes humorit, meme-ve, komenteve politike dhe pérmbajtjeve virale, duke e
béré mé t€ véshtiré identifikimin dhe kundérshtimin e urrejtjes si formé démi shogéror.
Raporti evidenton njé zhvendosje t& qarté t& vektoréve t€ urrejtjes drejt platformave me bazé
video dhe algoritme t€ pérmbajtjes sé shpejté, vecanérisht TikTok. Ndérsa Facebook dhe
YouTube mbeten platforma té réndésishme, rritja e TikTok-ut si hapésiré ekspozimi dhe
normalizimi t€ HDD-s€ pérfagéson njé ndryshim strukturor n€ ményrén se si urrejtja
prodhohet, pérhapet dhe imitohet, vecanérisht tek audiencat e reja. Ky zhvillim ka tejkaluar
kapacitetet aktuale t€ moderimit dhe reagimit institucional.

T€ rinjt€ (15-29 vjec) dalin garté si grupi mé i ekspozuar né t€ gjitha vendet e monitoruara.
Raporti dokumenton nivele té larta ekspozimi ditor ndaj pérmbajtjes sé€ urrejtjes, t€ shoqéruara
me pasoja té réndésishme né shéndetin mendor, pérfshiré ankthin, lodhjen emocionale, veté-
censurén dhe térheqjen nga pjes€marrja publike. Njékohésisht, t€ rinjt€ shfagen edhe si aktoré
kyg té reziliencés, duke udhéhequr iniciativa kundér-diskursi, monitorimi vullnetar dhe fushata
ndérgjegj€simi, duke e béré rolin e tyre thelbésor n€ ¢do strategji afatgjaté kundér HDD-sé€.
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Nga piké€pamja institucionale, raporti tregon njé model t€ fragmentuar dhe t€ pabarabarté
reagimi. Megjithése ekzistojné korniza ligjore, struktura kundér diskriminimit, rregullatoré
mediatiké dhe institucione pér t€ drejtat e njeriut, zbatimi mbetet i pagéndrueshém dhe shpesh
reaktiv. Procedurat e raportimit perceptohen gjerésisht si joefektive, ndérsa ndjekja nga
platformat digjitale éshté e kufizuar dhe e pagéndrueshme. Si pasoj€, organizatat e shoqérisé
civile dhe monitoruesit e pavarur kané€ marré njé rol disproporcional né dokumentim,
mbéshtetje pér viktimat dhe ruajtje t€ llogaridhénies publike.

Njé€ gjetje e réndésishme ndér-vendore &shté se kostoja psikologjike e HDD-s€ mbetet e
ngjashme pavarésisht forcés formale institucionale. Edhe né vende me mekanizma ankese dhe
struktura rregullatore mé t€ zhvilluara, ndikimet né shéndetin mendor t€ individéve té
ekspozuar jané t€ krahasueshme me ato né kontekste me mbrojtje mé t&€ dobét. Kjo tregon se
pérgjigjet ligjore dhe rregullatore, t€ vetme, nuk jané t€ mjaftueshme pa integrimin e
mbéshtetjes psikosociale dhe masave parandaluese.

Né térési, periudha 2024-2025 pérfagéson njé€ piké kthese kritike pér rajonin e pérfshiré né
projektin LIFE. HDD &shté béré njé fenomen mé i dukshém, mé i normalizuar dhe mé i
instrumentalizuar politikisht, i pérshpejtuar nga algoritmet e platformave, polarizimi shogéror
dhe inertia institucionale. Adresimi 1 kétij trendi kérkon njé€ gasje t€ koordinuar dhe shumé-
sektoriale, q€ shkon pértej reagimit ndaj incidenteve individuale dhe fokusohet né parandalim,
edukim digjital dhe forcim té reziliencés shoqérore.

Raporti konkludon se lufta kundér Diskursit Urrejté€s dhe Diskriminues duhet t€ zhvendoset
nga njé logjiké thjesht ndéshkuese drejt njé modeli proaktiv, g€ kombinon pérgjegjshméri t&
platformave, forcim institucional, fuqizim té t€ rinjve dhe integrim sistematik t€ shéndetit
mendor né politikat kundér urrejtjes. Vetém pérmes kétij kombinimi mund t€ frenohet
normalizimi 1 urrejtjes dhe t€ ndértohen hapésira digjitale mé té€ sigurta dhe mé
gjithépérfshirése.

Bazuar né analizén krahasuese t€ monitorimit t&€ Diskursit Urrejtés dhe Diskriminues (HDD)
né pes€ vende partnere gjaté periudhés 2024-2025, raporti identifikon nevojén pér njé qasje té
integruar, shumé-niveléshe dhe parandaluese pér adresimin e urrejtjes online. Rekomandimet
e méposhtme synojné t€ forcojné kapacitetet institucionale, pérgjegjshmérin€ e platformave,
reziliencén e t€ rinjve dhe mbrojtjen e shéndetit mendor.

1. Forcimi i pérgjegjshmérisé sé platformave digjitale

T€ pérmirésohet zbatimi praktik i standardeve ekzistuese t€ BE-s€¢ dhe ndérkombétare (p.sh.
Digital Services Act — DSA), me fokus né€ heqjen né€ kohé t€ pérmbajtjes s€¢ démshme,
transparencén e algoritmeve dhe reagimin ndaj raportimeve.

Té zhvillohen mekanizma monitorimi té€ pavarur, né bashképunim me shoqériné civile, pér té
vler€suar né ményré periodike efektivitetin real t€ moderimit t€ pérmbajtjes, vecanérisht né
platforma me rritje t€ shpejté si TikTok.

T¢€ kérkohet qé€ platformat t€ ofrojné€ feedback té garté dhe t€ aksesueshém pér pérdoruesit qé
raportojné gjuhé urrejtjeje, pér t€ shmangur ndjenjén e kotésisé¢ dhe mosbesimit.

2. Harmonizimi dhe forcimi i reagimeve institucionale

T¢€ pérmirésohet bashképunimi ndérmjet institucioneve kundér diskriminimit, rregullatoréve
mediatiké, NHRI-ve dhe autoriteteve gjyqésore, pér t€ siguruar reagime t€ koordinuara dhe jo
fragmentare.

T¢ standardizohen procedurat e raportimit dhe ndjekjes s€ rasteve, duke siguruar transparence,
kohézgjatje té€ qarta dhe komunikim publik mbi rezultatet.
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T¢ rritet kapaciteti profesional i institucioneve pér t€ adresuar format e reja t€ HDD-sé€,
pérfshiré urrejtjen e kamufluar si humor, opinion politik apo pérmbajtje virale.

3. Integrimi i shéndetit mendor né politikat kundér HDD-sé

T& njihet zyrtarisht ekspozimi ndaj HDD-sé€ si faktor rreziku pér shéndetin mendor, vecanérisht
pér té rinjté dhe grupet e margjinalizuara.

T¢ integrohen komponent€ t€ mbéshtetjes psikosociale né programet kundér urrejtjes, pérfshiré
shérbime késhillimi, linja mbéshtetése dhe referime pér viktimat e ngacmimit online.

T& zhvillohen fushata ndérgjegjésimi qé lidhin drejtpérdrejt urrejtjen online me pasojat
emocionale dhe sociale, duke reduktuar normalizimin e saj.

4. Fuqizimi i té rinjve si aktoré kyc té parandalimit

T€ investohet n€ programe té edukimit digjital dhe mediatik qé shkojné pértej identifikimit t&
gjuhés s€ urrejtjes dhe pérfshijné aftési pér kundér-diskurs, mendim kritik dhe reziliencé
emocionale.

T€ mbéshteten iniciativat e udhéhequra nga té€ rinjté, si monitorimi vullnetar, fushatat peer-to-
peer dhe prodhimi i kundér-narrativave pozitive.

T& sigurohet q¢€ pérfshirja e té rinjve né aktivitete kundér HDD-sé€ té shogérohet me mbéshtetje
emocionale dhe mbrojtje nga lodhja psikologjike.

5. Roli i mediave tradicionale dhe pérgjegjésia editoriale

TE forcohen standardet etike dhe mekanizmat e vetérregullimit né media, vecanérisht né
formate me ndikim t& lart€ si talk show, reality show dhe debate politike.

TE zhvillohen trajnime té vazhdueshme pér gazetarét dhe redaktorét mbi raportimin e
pérgjegjshém t€ ¢éshtjeve t€ ndjeshme, pér t€ shmangur amplifikimin e narrativave
diskriminuese.

Té€ inkurajohet ndarja e praktikave t€ mira ndérmjet mediave dhe vendeve, né nivel rajonal dhe
euro-mesdhetar.

6. Mbéshtetja e géndrueshme pér shoqériné civile dhe monitorimin e pavarur

TE njihet dhe t€ mbéshtetet roli thelbésor i OJQ-ve dhe iniciativave t€ pavarura né
dokumentimin e HDD-s€, edukimin publik dhe mbéshtetjen e viktimave.

Té€ sigurohet financim afatmesém dhe afatgjaté pér monitorimin e urrejtjes online, pér té
shmangur varésin€ nga projekte t€ fragmentuara.

Té€ integrohen té dhénat e shoqérisé civile n€ proceset zyrtare té politikébérjes dhe raportimit.
7. Nga reagimi drejt parandalimit

Politikat kundér HDD-sé duhet té zhvendosen nga njé logjiké kryesisht reaktive drejt njé
modeli parandalues dhe ndértues té reziliencés shogérore.

Kjo kérkon kombinimin e rregullimit, edukimit, mbéshtetjes psikosociale dhe pjesémarrjes
qytetare, n€ ményré q€ t€ adresohen jo vetém simptomat, por edhe shkaget strukturore té
urrejtjes.

Vetém pérmes nj€ qasjeje te till€ t€ integruar mund té frenohet normalizimi 1 HDD-s€ dhe té
ndértohen hapésira digjitale mé té sigurta, gjithépérfshirése dhe demokratike.
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